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SCHEDA: ATTIVITA’ DEI COLLABORATORI SCOLASTICI 

 
Mansioni dei collaboratori scolastici dal Contratto collettivo nazionale di lavoro 

Il profilo del collaboratore scolastico nel Ccnl 2006-2009 è il seguente: 
“Esegue, nell'ambito di specifiche istruzioni e con responsabilità connessa alla corretta esecuzione del proprio 
lavoro, attività caratterizzata da procedure ben definite che richiedono preparazione professionale non 
specialistica. 
È addetto ai servizi generali della scuola con compiti di accoglienza e di sorveglianza nei confronti degli alunni, 
nei periodi immediatamente antecedenti e successivi all’orario delle attività didattiche e durante la ricreazione, e 
del pubblico; di pulizia (e di carattere materiale inerenti l'uso) dei locali, degli spazi scolastici e degli arredi; di 
vigilanza sugli alunni, compresa l’ordinaria vigilanza e l’assistenza necessaria durante il pasto nelle mense 
scolastiche, di custodia e sorveglianza generica sui locali scolastici, di collaborazione con i docenti. 
Presta ausilio materiale agli alunni portatori di handicap nell'accesso dalle aree esterne alle strutture scolastiche, 
all’interno e nell'uscita da esse, nonché nell’uso dei servizi igienici e nella cura dell’igiene personale anche con 
riferimento alle attività previste dall'art. 47”. 
 
Attrezzature utilizzate 

- Scala doppia a tre gradini (o a più di tre gradini dotata di specifici requisiti di sicurezza) 
- Secchi, scope, etc. 
- Aspirapolvere 
- Lavapavimenti 
Sostanze utilizzate 

- Candeggina 
- Detersivi comuni 
- Cera pavimenti 
Rischi 
- Cadute dall’alto 
- Urti, colpi, compressioni, punture, tagli, abrasioni 
- Chimico e biologico moderato durante l’uso di prodotti di pulizia 
 
Uso di prodotti di pulizia 

Premessa la quantità limitata di prodotti di pulizia conservati nei locali scolastici, questi devono essere conservati 
in luogo chiuso e permanentemente inaccessibile ai non autorizzati. 
Ciascun prodotto dovrà essere accompagnato dalla scheda tossicologica consegnata dal fornitore di cui i 
lavoratori interessati dovranno prendere visione attenendosi alle prescrizioni fornite. 
Durante le operazioni di pulizia devono essere usate calzature idonee con suola in gomma antiscivolo e guanti di 
protezione. 
In caso di manipolazione di detergenti è opportuno l’uso di mascherine e occhiali di protezione. 
Per le operazioni di pulizia non potranno essere utilizzati prodotti quali ammoniaca, ipoclorito di sodio-
candeggina e alcool in quanto non rispettano i criteri ambientali minimi fissati dal D.M. 24/05/2012. 
 
Movimentazione manuale dei carichi 
I lavoratori dovranno essere informati riguardo alle norme sulla movimentazione manuale dei carichi. 
Per i maggiorenni, il peso massimo movimentabile è di kg 25 per gli uomini e kg 15 per le donne. 
In caso di movimentazione di carichi di peso superiore (ad esempio in ausilio ad allievi disabili) ciò dovrà 
avvenire con l’utilizzo di più persone o di apparecchi di sollevamento. 
 
Lavori di piccola manutenzione 

Nell’esecuzione di lavori di piccola manutenzione dovrà essere evitato l’uso di apparecchiature complesse o 
particolarmente pericolose (saldatrice, flessibile, attrezzi taglienti ecc.). L’utilizzo di apparecchiature di tipo 
domestico (martello, cacciavite, pinze, trapano, scala pieghevole ecc.) è invece possibile nel rispetto delle norme 
di sicurezza relative all’attrezzatura utilizzata. In particolare andrà verificato che le attrezzature siano provviste 
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del marchio di conformità CE e che gli utilizzatori abbiano a disposizione e facciano uso dei dispositivi di 
protezione individuale (mascherina antipolvere, guanti da lavoro, occhiali antifortunistici, ecc.) durante l’uso. 
 
Manutenzione delle aree esterne 

Durante le operazioni di manutenzione delle aree esterne e necessario l’uso di attrezzature appropriate secondo 
la necessità quali pinze per raccolta rifiuti, stivali in gomma, ecc. 
 
Macchine di stampa e sostituzione toner 
La periodicità e la tipologia dell’utilizzo di macchine di stampa (fotocopiatori e fotostampatori) non richiede 
particolari accorgimenti. Tuttavia è necessario garantire al locale in cui tali operazioni si svolgono un adeguato 
ricambio d’aria che consenta la dispersione degli odori prodotti dagli inchiostri e del calore delle attrezzature. 
Durante le operazioni di sostituzione dei toner e delle cartucce di inchiostro occorre utilizzare mascherine e 
occhiali di protezione. 
 

 
 


